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【扫黑除恶】　2019 年，省道路运输中心按照省厅相关工

作要求，持续开展行业扫黑除恶线索搜集提交工作，截至

12 月底，全省道路运输行业共收集涉黑涉恶涉乱线索 122

条，梳理核查涉黑涉恶线索 23 条，其中上报各市区“扫黑

办”问题线索 13 条，移交公安机关立案审查问题线索 6 条，

涉及道路运输行业乱象 102 条。

【安全事故】　2019 年，陕西省共发生道路运输事故 19 起，

死亡 25 人，伤 56 人，亡人率比去年同期下降 17%。未发

生重大以上安全责任事故，安全生产工作平稳有序。

【安全培训考核】　2019 年，省道路运输中心分别于 7 月

和 8 月组织开展全省“两客一危”企业主要负责人安全知

识和管理能力培训考核，共计培训考核客运企业 854 人，

考核合格 840 人，不合格 14 人，合格率 98.4%；危运企

业 1120 人，其中考核合格 1092 人，不合格 28 人，合格率

97.5%。

【“两客一危”车辆车载集成终端换装】　为深刻吸取湖

南衡阳“6·29”等重特大道路运输事故教训，综合采取人

防和技防相结合的方式，切实纠正驶员疲劳驾驶、行车接

打手机等安全隐患，有效遏制和减少重特大事故发生，按

照党中央、国务院有关安全生产工作部署，2018 年，交通

运输部办公厅下发《关于推广应用智能视频监控报警技术

通知》（交办运〔2019〕115 号），决定在道路客货运输领

域推广应用智能视频监控报警技术，全面提升道路运输安

全科技保障水平。同年，省交通运输厅印发《关于开展陕

西省“两客一危”车辆车载集成终端换装升级工作的通知》

（陕交函〔2018〕742 号），决定在全省开展 “两客一危”

车载终端换装工作，原省运管局下发《关于推进全省“两

客一危”车载终端换装工作的通知》（陕交运函〔2018〕

233 号），积极引导推进全省“两客一危”车载终端换装工

作。2019 年，省道路运输中心下发《加快推进“两客一危”

车辆车载集成终端换装工作的通知》（陕交运函〔2019〕

5 号）、《关于加强“两客一危”营运车辆主动安全智能防

控系统车载终端换装和数据应用工作的通知》（陕交运函

〔2019〕142 号），开展全省“两客一危”车辆车载集成终

端换装工作，组织召开 4 次换装工作座谈会，协调督促全

省 11 家“两客一危”社会化卫星定位系统监控平台服务商

配合推进该项工作。此次“两客一危”车辆车载集成终端

换装升级的范围为旅游客车、包车客车、三类以上班线客

车和危险货物运输车辆，全省共计 2.6 万辆，截至 2019 年底，

已换装集成终端并成功接入智能防控监管平台的“两客一

危”车辆共 24691 辆。换装后车辆在原有车辆轨迹监控的

基础上，通过视频及车道偏离提醒等新增监控手段，有效

降低了全省道路运输事故发生率。

【道路运输第三方安全监测平台】　2019 年，省道路运输

中心应用第三方安全监测平台数据通报全省“两客一危”

重点车辆违规报警情况，对全省 843 家企业，27315 辆车辆

进行监测。截至 12 月底，省道路运输中心印发通报 12 期，

对连续排名靠后的 6 家危运企业暂停新增业务半年。各市

区统计上报约谈企业 397 家次，停运整顿车辆 438 辆次，

行政处罚 67 万余元。	 （省道路运输中心）

城市客运

城市公交

【优先发展城市公交】　2019 年，省交通运输厅组织完成

陕西省 2018 年度新能源公交车运营补贴统计申报及数据考

核，全省 2018 年度累计新增及更换公交车总数 3095 辆，

其中新能源公交车 3011 辆，占新增车辆总数 97%，超额完

成目标任务。组织完成全省公共交通领域机动车现状摸底

调查及 2017 年度全省新能源公交车运营补贴的资金分配工

作。贯彻落实《绿色出行行动计划（2019—2022 年）》，

组织开展全省 2019 年绿色出行宣传月和公交出行宣传周活

动。指导西安市完成公交都市验收工作，指导宝鸡、咸阳

市做好公交都市创建工作。制定印发《2019 年交通一卡通

互联互通工作方案》，组织完成榆林市交通一卡通项目实

地验证以及西安市公交一卡通的资金补助，指导省级交通

一卡通清分结算平台于 10 月通过交工验收。	（厅运输处）

【城市公共交通】　2019 年，陕西省共有公交车经营企业

144 户，公交车 17342 辆，较 2018 年同期增长 8.8%。其中，

新能源公交车 8766 辆，运营线路 1238 条，线路总长度 2.24
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万公里，运营里程 98422.9 万公里，完成客运量 24.7 亿人。

【新能源车辆推广应用】　2019 年，省道路运输中心组织

各市区完成 2018 年度新能源公交车运营补助申报，2018 年

新增及更换公交车 3095 辆，新增及更换的新能源公交车

3011 辆，新增所占比重为 97%，车型主要为插电式混合动

力和纯电动两种类型。

（省道路运输中心）

出租汽车

【推进出租汽车行业改革】　2019 年，省交通运输厅印发

《陕西省出租汽车服务质量信誉考核实施细则》，对网约

车与巡游车实施分类管理，健全出租汽车服务质量和信用

考核体系。督促各市加快推进巡游车转型升级，加快推进

符合条件的平台、车辆和驾驶员的许可办理，规范网约车

行业健康发展，提升行业治理能力，营造良好的舆论氛围。

组织开展全省 2018 年度出租汽车服务质量信誉考核工作，

评选出 3A 级以上企业共 22 家，其中 5A 级 2 家，4A 级 7 家。

组织省道路运输发展中心等 5 家厅局（中心）完成对延安

创威科技有限公司、汉中网约车信息科技有限公司、商洛

市交投网络科技服务有限责任公司、延安追风科技有限公

司网约车线上服务能力认定。	 （厅运输处）

【出租汽车行业概况】　2019 年，陕西省有出租汽车企业

335 户，出租汽车 38020 辆，运营里程 448786.1 万公里，

完成客运量 116209.5 万人。

【出租汽车行业改革】　2019 年，陕西省出租汽车行业改

革持续深化，省道路运输中心规范网约车经营者线上服务

能力认定工作流程，加强网约车安全管理，截至 2019 年 3 月，

全省出租汽车行业改革配套实施方案已全部落地。

【出租汽车行业质量信誉考核】　2019 年，按照《陕西省

出租汽车服务质量信誉考核实施细则》，全省共评出 AAA

级及以上企业 22 家。其中，AAAAA 级企业 2 家，AAAA

级企业 7 家，AAA 级企业 13 家（详见表 18 陕西省 2019 年

出租汽车服务质量信誉考核 AAA 级及以上出租汽车企业名

单）。

陕西省 2019 年出租汽车服务质量信誉考核 AAA 级及以上企业名单
表 18

序号 等级 企业名称

1 AAAAA 西安市出租汽车集团

2 AAAAA 西安市前进出租汽车（集团）有限公司

3 AAAA 西安市西城出租汽车有限公司

4 AAAA 西安市天子出租汽车有限公司

5 AAAA 西安市福华出租汽车有限公司

6 AAAA 宝鸡市汽车运输（集团）有限公司出租车分公司

7 AAAA 咸阳市安达出租汽车有限公司

8 AAAA 延安市汽车运输（集团）有限责任公司通达旅游出租分公司

9 AAAA 延安市神州（集团）汽车出租有限责任公司

10 AAA 西安市世园旅游汽车服务有限公司

11 AAA 西安市莲湖出租汽车有限责任公司

12 AAA 西安市富民出租汽车有限责任公司

13 AAA 西安市万里出租汽车有限责任公司

14 AAA 西安市秦北畅捷汽车服务有限公司

15 AAA 宝鸡市金龙出租汽车有限责任公司
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序号 等级 企业名称

16 AAA 宝鸡市众信出租汽车有限责任公司

17 AAA 宝鸡市新发运输有限责任公司出租车分公司

18 AAA 咸阳市华航出租客运有限公司

19 AAA 延安市子长县和顺出租汽车有限责任公司

20 AAA 榆林市金盾汽车出租有限责任公司

21 AAA 榆林市大众客运汽车出租有限公司

22 AAA 榆林市长城出租有限责任公司

（省道路运输中心）

轨道交通

【概况】　2019 年，西安市轨道交通集团有限公司在市委、

市政府的正确领导下，深入学习贯彻党的十九大精神，紧

紧围绕全市统一部署，积极应对前进道路上的各种困难和

挑战，建设、运营、投资、开发各方面工作都实现突破性

进展，圆满完成省考、市考和年初制定的各项目标任务，

新增运营里程 6 公里，累计完成投资任务 181.55 亿元，全

年运送乘客 9.4 亿乘次，运营收入 19.9 亿元。

【地铁工程建设管理】　坚持目标导向，以管理创新提速

工程建设。在全力推进《西安市轨道交通第三期建设规划

（2019—2024）》报批期间，同步开展新线开工筹备前期工作，

150 公里 7 个项目中，2 号线二期和 8 号线已于 10 月底先

期开工，距 6 月 12 日规划正式获批仅间隔 4 个月，创造了

新线从获批到开工的最快速度。在 5、6、9 号线推行“市

政代管”模式，优化、简化施工手续办理程序，在集团内

部推行复合型项目化管理，显著提升管理力度，5、6 号线

顺利实现“洞通”，9 项市级重点项目完成投资 174.95 亿

元，年度重点项目投资计划 139.1 亿元的 125.8%。9 月 26

日 1 号线二期顺利通车，全市地铁运营里程达到 132 公里，

在国内 40 个已开通地铁城市中排名第 14 位。

【地铁线网运营管理】　坚持以人民为中心的发展理念，

进一步提升服务品质。科学组织运力，全年 14 次调整列车

运行图；深入推进“智慧地铁”建设，全线网开通手机银

联扫码乘车，在全线两个车站试点推行“智慧安检”和刷

脸过闸；在全线网加设暖心母婴室、便民服务台，在 3、4

号线推出“同车不同温”的特色服务；组织开展新修订的《条

例》“五进”宣传活动，得到广大市民乘客一致“点赞”，

各类正能量事例被中央级媒体报道 6 次，省市级媒体报道

670 余次，集团荣获市五一劳动奖状，北大街站被中宣部命

名为第五批“全国学雷锋活动示范点”，成为全国唯一获

此殊荣的轨道交通企业。同时积极推动国际化发展，和中

国港湾合作，中标哥伦比亚首都波哥大地铁 1 号线项目，

迈出国际化发展第一步。

【地铁上盖资源开发】　坚持“建设地铁就是建设城市”

发展理念，以融合城市发展为目标统筹推进地铁建设与上

盖开发同步协调发展。组织编制并提请市政府出台《西安

市轨道交通用地综合开发规划和土地供应暂行规定（试

行）》，进一步优化开发用地审批程序。以“市区共建”

为总方向，配合规划部门完成三期规划项目沿线土地规划

调整工作，完成阿房宫、侧坡及骏马村等 3 处上盖开发项

目设计方案并启动加盖建设，储备土地 1047 亩，土地供应

17 宗 515 亩，完成上盖造地投资 15.27 亿元，全年累计实

现土地出让收入 25.9 亿元。同时，认真落实省、市“三个

经济”工作部署，积极谋划推进市政府交办的火车东站、

老火车站“三路一广场”大项目建设，以大项目带动全市

经济发展，助力城市品质提升。

（西安市轨道交通集团有限公司）

续 表




